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+7 (996) 223-34-87 
 
Муж. 25 лет 
Гражданство: Россия 
                                                 

Специалист технической поддержки 
Навыки 

▪ Работаю в Helpdesk 
▪ Поддержка пользователей удалённо через VNC, Windows Remote Desktop 
▪ Active Directory: администрировал пользователей, настраивал политики 
▪ КриптоПро: производил установку и настройку ЭЦП на Windows/Linux 
▪ Windows: XP, Vista, 7, 8.1, 10, 11 – Уверенные знания операционных систем 
▪ Linux: Astra, ALT – Командной строкой “Линукс” пользуюсь каждый день. 
▪ Настройка МФУ: Опыт в решении проблем: грязная печать, замятие бумаги, 

установка драйверов, фотобарабан, блок проявки «Катюша» M240, 
Pantum, Kyocera и др. 

▪ Осуществлял Тех. поддержку удалённо из офиса; 8 филиалов; 15 регионов 
▪ Учувствовал в замене серверов 
▪ Осуществлял выезд в другие филиалы и города, для решения тех. проблем 
▪ Понимание протоколов: TCP/IP, TELNET, SSH, HTTP, FTP: отличаю FTP 

сервер от ssh соединения.  
▪ Монтаж кабельных систем (СКС): Прокидывал интернет кабель, 

осуществлял его обжимку (RJ45). 
▪ Замена/Установка/Настройка орг. техники (Raspberry Pi, IP камеры и т.д) 
▪ Установка и настройка различных программ 
▪ Настройка Wi-Fi маршрутизаторов OpenWrt: построил домашнюю 

лабораторию на WEB технологиях 

 

Опыт работы — 1 год  

 
Апрель 2025 — 
Март 2026 (1 год) 

 
ГАУ ТО МФЦ 
10(месяцев) 
Специалист технической поддержки L1 
г. Тюмень, ул. Первомайская 50/1 
Июнь 2025 — Март 2026 (10 месяцев) 
 
Региональный телемедицинский центр 
3(месяца) 
Специалист технической поддержки L1 
г. Тюмень, ул. Энергетиков 26, ОКБ №1  
Апрель 2025 — Июнь 2025 (3 месяца) 

 



Заслуги 

За год опыта тех. специалистом, сэкономил 100 000 - 150 000 руб. компании, ремонтируя 

дополнительную периферию. 

 

Образование  

Среднее 
профессиональное 
2022 

 
Колледж цифровых и педагогических технологий 

 

Специальность  09.02.07 Информационные системы и программирование 

Область ответственности  

Знание языков 
 

Русский — Родной 
Английский — Технический 

Личные качества Коммуникабельность   Упорство   Стремление к обучению 

Усидчивость 

 

Дополнительная информация  

Обо мне 
 
 

 

Мой девиз, 
Становись лучше каждый день! 
 

 
Тел: +7 (996) 223-34-87 

Телеграм: https://t.me/anufrievgeorgy 
Почта: info.anufriev@gmail.com 

GitHub: https://github.com/anufriev-dev 
Ошибки в резюме. 

Это резюме на моём сайте: https://anufriev.info/resume.pdf 
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